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PLINARA ISTOČNE SLAVONIJE d.o.o., VINKOVCI, OHRIDSKA 17, OIB: 16423775522, u svojstvu Opskrbljivača prirodnog plina zastupana 
po direktoru Mario Naglić, dipl.iur. (u daljnjem tekstu Opskrbljivač),  
i 
NAZIV I ADRESA KRAJNJEG KUPCA, OIB KRAJNJEG KUPCA, ,u svojstvu Krajnjeg kupca, (u daljnjem tekstu Kupac)  sklapaju: 

 
UGOVOR O OPSKRBI PLINOM 

BROJ UGOVORA 
 
 
PREDMET UGOVORA 

Članak 1. 
 

(1) Predmet ovog Ugovora o opskrbi plinom je uređenje ugovornih odnosa između opskrbljivača plinom i krajnjeg kupca, uvjeti opskrbe 
plinom, struktura cijene i izračun krajnje cijene opskrbe plinom sukladno odredbama važećih Općih uvjeta opskrbe plinom, Općih 
ugovornih uvjeta opskrbe plinom te ostalih  propisa kojima se uređuje tržište plina.  

(2) Kupac izjavljuje da je upoznat, suglasan i prihvaća Opći ugovorni uvjeti opskrbe plinom (nadalje OU) koje je Prodavatelj objavio na 
web stranici www.pis.hr te da isti čine sastavni dio ovog Ugovora. 

(3) Kupac potpisom Ugovora potvrđuje da je suglasan i prihvaća navedene OU obvezujućima za sebe te potvrđuje da se odredbe istih 
primjenjuju na ovaj Ugovor u potpunosti osim u onom dijelu u kojem su odredbama ovog Ugovora  izmijenjene i/ili isključene.  U slučaju 
nepodudaranja između odredbi navedenih OU i Ugovora, prevladavat će odredbe  Ugovora. 

PODACI O KRAJNJEM KUPCU: 
Naziv kupca:  

Šifra kupca PP  

Adresa kupca:  

 PODACI O OBRAČUNSKOM MJERNOM MJESTU (OMM):    
ID mjesta potrošnje PM:   

Naziv OMM:  

Naziv operatora distribucijskog sustava:  

Mjesto isporuke plina:  

Broj energetske suglasnosti:  

Priključni kapacitet: cca  kWh/h  

Namjena potrošnje  

Tarifni model u 2025. godini:  

Po isteku kalendarske godine odrediti će se TM za 2026. godinu 
 

Članak 2. 
 

(1) Ugovor se sklapa na određeno vrijeme i vrijedi od 01.10.2025. do 30.09.2026.  
(2) Na temelju ovog Ugovora Opskrbljivač će isporučiti, a Kupac u razdoblju trajanja ugovora na mjestu preuzimanja preuzeti sljedeće količine 

plina: POTROŠNJA kWh. 
   

 
STRUKTURA CIJENE I DINAMIKA ISPORUKE 
 

Članak 3. 
 

(1) Cijena plina (𝐶𝑃𝐿𝐼𝑁) je nepromjenjiva za vrijeme trajanja Ugovora i uključuje trošak nabave, transporta i opskrbe. 
 

𝑪𝑷𝑳𝑰𝑵 =  CIJENA EUR/MWh 
pri čemu je: 
CPLIN — osnovna jedinična cijena prirodnog plina za tekući mjesec, bez troška distribucije i poreza koja se zaokružuje na četiri decimale, u 
EUR/kWh. 
  

Obračunsko razdoblje tijekom razdoblja važenja Ugovora iznosi jedan kalendarski mjesec i započinje prvog dana u mjesecu. 
 

(2) Dodatno na osnovnu jediničnu cijenu prirodnog plin (CPLIN) dodaje se fiksna mjesečna naknada (Ts2,TMi) i naknada za distribuciju prirodnog 
plina (Ts1,TMi) za tarifni model TMi za regulacijsku godinu sukladno važećoj Odluci o visini tarifnih stavki za distribuciju plina koju donosi 
Hrvatska energetska regulatorna agencija objavljenih na službenim stranicama Opskrbljivača Pripadajući tarifni model za regulacijsku godinu 
t utvrđuje se prema ukupno isporučenoj energiji prirodnog plina u prethodnoj kalendarskoj godini. 

(3) Kupcu se za vrijeme trajanja Ugovora obračunavaju i naplaćuju trošarine sukladno važećem Zakonu o trošarinama osim ukoliko nema odluka 
kojom je Kupac za obračunsko mjerno mjesto oslobođen plaćanja. 

(4) Cijena plina u EUR ne sadrži porez na dodanu vrijednost već se isti posebno obračunava i zasebno iskazuje na računu koji Opskrbljivač 
ispostavlja Kupcu sukladno važećim zakonskim propisima na dan nastanka porezne obveze. 
 
KVALITETA OPSKRBE PLINOM 

Članak 4. 
 

(1) Opskrbljivač plinom dužan je obavljati energetsku djelatnost opskrbe plinom na siguran, pouzdan i učinkovit način. 
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(2) Opskrbljivač se obvezuje pružati kvalitetnu opskrbu plinom na način kako je to propisano Općim uvjetima opskrbe plinom, Mrežnim pravilima 
plinskog distribucijskog sustava i Pravilnika o organizaciji tržišta prirodnog plina. 

(3) Na zahtjev krajnjeg kupca, radi neispunjavanja garantiranog standarda kvalitete opskrbe operator plinskog sustava ili opskrbl jivač dužan je 
isplatiti nadoknadu, sukladno Tablici 2. iz Priloga 2. Općih uvjeta opskrbe plinom. 
 
 
UVJETI OBRAČUNA I NAPLATE ISPORUČENOG PLINA 

Članak 5. 
 

(1) Obračun isporučenog plina obavlja Opskrbljivač plinom na temelju potrošnje plina u obračunskom razdoblju , cijene plina, naknada i ostalih 
davanja propisanih posebnim propisima, te KUPCU ispostavlja račun za isporučeni plin po isteku obračunskog razdoblja koje iznosi jedan 
mjesec.  

(2) Potrošnja plina iz stavka 1. ovoga članka je isporučena energija plina utvrđena iz podataka koje je opskrbljivaču plinom dostavio operator 
plinskog sustava na čiji sustav je priključen KUPAC, sukladno Mrežnim pravilima plinskog distribucijskog sustava, odnosno Mrežnim 
pravilima transportnog sustava. 

(3) Obračun isporučenog plina i račun za isporučeni plin iz stavka 1. ovoga članka ne uključuje druge pružene usluge opskrbljivača plinom 
utvrđene ugovorom o opskrbi plinom, pružene nestandardne usluge, nadoknade krajnjem kupcu u slučaju nepoštivanja ugovorene razine 
kvalitete opskrbe plinom, već se za iste krajnjem kupcu ispostavlja zaseban račun. 

(4) Opskrbljivač plinom ima pravo procijeniti potrošnju plina za obračunsko razdoblje na temelju povijesne potrošnje samo u slučaju ako operator 
plinskog sustava ili organizator zatvorenog distribucijskog sustava ne dostavi podatak o potrošnji  do osmog dana u narednom mjesecu. 

(5) Račun za isporučeni plin iz stavka 1. ovog članka se ispostavlja po isteku obračunskog razdoblja koje iznosi jedan mjesec. 
(6) Kupac se obvezuje račun platiti u roku od 15 dana od posljednjeg dana mjeseca isporuke, u slučaju zakašnjenja Kupac je dužan platiti 

važeću zakonsku zateznu kamatu, koja teče od datuma dospijeća računa do datuma plaćanja. 
(7) Kao instrument osiguranja plaćanja Kupac je dužan prilikom dostave ugovora uručiti običnu zadužnicu u iznosu od ZADUŽNICA eura. 

Zadužnica mora biti potvrđena kod javnog bilježnika, osim ukoliko Opskrbljivač već ne posjeduje važeću zadužnicu iz prethodne ugovorene 
obveze. Kupac je dužan dostaviti novu zadužnicu na zahtjev Opskrbljivača ukoliko postojeća zadužnica ne pokriva vrijednost 50% 
ugovorenih količina, ili je smanjena vrijednost predane zadužnice iz bilo kojeg razloga. 

(8) Kupac može od opskrbljivača zatražiti provjeru izvršenog obračuna isporučenog plina u roku od pet dana od dana zaprimanja računa, što 
se smatra kontrolnim obračunom.  Provjera se ujedno smatra i zahtjevom za ispravak računa, a ako je bio opravdan, Opskrbljivač plinom 
dužan je izvršiti ispravak računa i dostaviti ga krajnjem kupcu u roku deset dana od dana zaprimanja zahtjeva, bez naplaćivanja naknade. 
 
 
NEPODMIRIVANJE OBAVEZA ZA ISPORUČENI PLIN, OBUSTAVA ISPORUKE PLINA I NASTAVAK ISPORUKE PLINA 

Članak 6. 
 

(1) Krajnjem kupcu koji ne plati dospjelu novčanu obvezu za isporučeni plin, opskrbljivač će dostaviti pisanu opomenu kojom ga se  poziva na 
naknadno ispunjenje obveze s rokom od najmanje deset dana. 

(2) Ukoliko krajnji kupac ne podmiri dospjelu novčanu obvezu za isporučeni plin niti u roku iz opomene iz stavka 1. ovoga članka, opskrbljivač 
ima pravo dostaviti pisanu obavijest o obustavi isporuke plina koja sadrži krajnji rok podmirenja dospjelih novčanih obveza za isporučeni plin 
od najmanje tri dana. 

(3) Ukoliko niti nakon isteka roka iz obavijesti o obustavi isporuke plina iz stavka 2. ovoga članka, krajnji kupac ne podmiri dospjele novčane 
obveze za isporučeni plin, opskrbljivač ima pravo od operatora plinskog sustava na čiji sustav je priključen krajnji kupac zatražiti obustavu 
isporuke plina. 

(4) Ukoliko je nakon obustave isporuke plina iz stavka 3. ovoga članka, krajnji kupac za obračunsko mjerno mjesto podmirio dospjele novčane 
obveze iz opomene iz stavka 2. ovoga članka i vezane troškove obustave i nastavka isporuke plina, opskrbljivač plinom je dužan u roku od 
jednog dana od dana podmirenja obveza operatoru plinskog sustava na čiji je sustav priključen krajnji kupac naložiti nastavak isporuke plina. 

 
 
PROMJENE VLASNIŠTVA NA STRANI KRAJNJEG KUPCA 

Članak 7. 
 

(1) Kod promjene vlasništva građevine ili samostalne uporabne cjeline KUPAC dotadašnji vlasnik građevine ili samostalne uporabne cjeline 
dužan je u roku od 30 dana od promjene vlasništva podnijeti zahtjev za raskid ugovora o opskrbi plinom uz predočenje odgovarajuće isprave 
o promjeni vlasništva, a novi vlasnik te građevine ili samostalne uporabne cjeline dužan je u istome roku podnijeti zahtjev za sklapanje 
novoga ugovora o opskrbi plinom uz predočenje odgovarajuće isprave o promjeni vlasništva i dostaviti opskrbljivaču plinom očitanje stanja 
plinomjera koje su suglasno utvrdili dotadašnji i novi vlasnik građevine ili samostalne uporabne cjeline. 
 
 
RASKID UGOVORA, PROMJENA OPSKRBLJIVAČA 

Članak 8. 
 

(1) Ugovor prestaje sukladno važećim odredbama Općih uvjeta opskrbe plinom. 
(2) Opskrbljivač može raskinuti Ugovor kada Kupac nije podmirio svoje dospjele obveze, kada Kupac nije dostavio instrument osiguranja 

plaćanja po ovom Ugovoru, ako je Kupac u postupku stečaja, predstečaja ili likvidacije. 
(3) U slučaju prijevremenog raskida Ugovora Kupac mora pisanim putem podnijeti zahtjev za raskid ugovora o opskrbi plinom uz otkazni rok 

od 30 dana, te je dužan Opskrbljivaču nadoknaditi 50% vrijednosti ugovorenih, a nepreuzetih količina prirodnog plina po cijeni za 
isporučenu energiju iz prethodnog mjeseca, kao i svu eventualnu štetu koju će Opskrbljivač pretrpjeti zbog raskida Ugovora tijekom 
trajanja plinske godine. 

(4) Kupac ima pravo promijeniti opskrbljivača prirodnim plinom tek nakon podmirenja dospjelih novčanih obveza obračunskog mjernog mjesta 
putem kojega se opskrbljuje plinom. 

(5) Opskrbljivač ima pravo jednostrano raskinuti ugovor bez naknade u slučaju promijenjenih okolnosti, koje da su bile poznate u trenutku 
sklapanja ugovora do ugovora ne bi niti došlo. 
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(6) Osim naknade iz stavka 3. ovog članka Kupac je dužan, u slučaju prijevremenog raskida, Opskrbljivaču platiti i naknadu za korištenje 
transportnog sustava za ulaze u transportni sustav, a za razdoblje od trenutka raskida do isteka važenja Ugovora. 

(7) Kupac se obvezuje platiti iznos po računu za ugovornu kaznu u roku od 15 dana od ispostave računa za ugovornu kaznu. 
 

 
MJERE ZAŠTITE KRAJNJIH KUPACA 

Članak 9. 
 

(1) Kupac nezadovoljan postupanjem, odnosno poduzimanjem ili propuštanjem radnje opskrbljivača plinom koja ima učinak na njegova prava, 
obveze ili pravne interese, a o kojima se ne rješava u upravnom postupku, ili kada je zakonom propisana sudska ili druga pravna zaštita, 
može opskrbljivaču izjaviti prigovor na njegov rad u pisanom obliku sukladno Zakonu o zaštiti potrošača, sve dok traje radnja ili propuštanje 
radnje opskrbljivača plinom, a opskrbljivač je dužan postupiti po prigovoru u skladu s važećim Općim uvjetima opskrbe plinom. 

(2) U slučaju promjene uvjeta ugovora, osim u slučaju promjene dijela cijene koji se regulira, Opskrbljivač je dužan obavijestiti krajnjeg Kupca 
najkasnije u roku od 30 dana prije početka njihove primjene. U slučaju da su novi uvjeti nepovoljniji od uvjeta pod kojima je ugovor sklopljen, 
krajnji Kupac ima pravo na jednostrani prijevremeni raskid ugovora o opskrbi plinom bez plaćanja naknade ili bilo kakvih drugih troškova, u 
roku od 14 dana od dana zaprimanja obavijesti. Nepovoljni uvjeti podrazumijevaju povećanje cijene, osim u slučaju da je cijena utvrđena 
izračunom prema elementima propisanim ugovorom, kao i druge odredbe ugovora na koje Opskrbljivač plinom može utjecati, odnosno na 
dio koji nije reguliran energetskim i drugim propisima. 
 
 
 
NAKNADA ZA NEDOZVOLJENA ODSTUPANJA 

Članak 10. 
 

(1) Naknada za odstupanje od ugovorenih količina neće se obračunavati. 
 
 
VIŠA SILA 

Članak 11. 
 

(1) Opskrbljivač isporuke plina oslobađa se odgovornosti za neispunjenje, zakašnjelo i nepotpuno ispunjenje svojih ugovornih obveza ako je do 
neispunjenja, zakašnjelog ili nepotpunog ispunjenja došlo u slučaju više sile, posebno u slučaju više sile definirane odredbama Zakona o 
energiji. 

(2) Slučajevima više sile smatraju se svi događaji i okolnosti koji, da su i mogli biti predviđeni ne bi mogli biti spriječeni i na koje se ne može 
utjecati, umanjiti ih, otkloniti ih ili ukinuti njihovo djelovanje. Višom silom smatraju se i sve ostale odluke nadležnih državnih i drugih tijela koje 
privremeno ili trajno sprečavaju izvršenje Ugovora od strane bilo koje ugovorne strane, kao i u slučaju primjene plana intervencije o mjerama 
zaštite sigurnosti opskrbe plinom Republike Hrvatske ili neke druge mjere u slučaju više sile. 
 
 
ZAVRŠNE ODREDBE 

Članak 12. 
 

(1) Ugovorne strane su suglasne da će  međusobne odnose koji nisu regulirani ovim Ugovorom  rješavati sukladno važećim odredbama: 
Zakona o energiji, Zakona o tržištu plina, Općih uvjeta opskrbe plinom,  Mrežnih pravila plinskog distribucijskog sustava, Mrežnih pravila 
transportnog sustava, Pravila o organizaciji tržišta plina, Metodologije utvrđivanja iznosa tarifnih stavki za transport prirodnog plina, 
Metodologije utvrđivanja tarifnih stavki za distribuciju plina, Metodologije utvrđivanja cijene nestandardnih usluga za transport plina, 
distribuciju plina, skladištenje, prihvat i otprema ukapljenog prirodnog plina i javnu uslugu opskrbe plinom, Metodologije utvrđivanja cijene 
energije uravnoteženja plinskog sustava. 

(2) Za sve ugovorne obveze koje nisu uređene odredbama ovog Ugovora ili propisima iz prethodnog članka primjenjivat će se odredbe važećeg 
Zakona o obveznim odnosima. 

(3) Ugovorne strane su suglasne da je kupac svoje osobne podatke dao dobrovoljno, a koji će se koristiti samo u svrhu poslovanja Opskrbljivača. 
(4) Sve sporove koji nastanu iz Ugovora ili vezi s njim, Ugovorne strane će nastojati riješiti mirnim putem. U slučaju da spor nije moguće riješiti 

mirnim putem Ugovorne strane suglasne su da spor riješi stvarno i mjesno nadležni sud. 
 

Članka 13. 
 

(1) Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa obiju ugovornih strana, a isporuka plina prema ovom Ugovoru započinje 01.10.2025., te 
završava 30.09.2026. godine. 
 

Članak 14. 
 

(1) Ovaj Ugovor sastavljen je u dva istovjetna primjerka od kojih svaka strana zadržava po jedan. 
(2) Kupac je dužan 1 (jedan) ovjeren i potpisan Ugovor dostaviti Opskrbljivaču u roku od 7 dana zajedno sa sredstvom osiguranja 

plaćanja. 
(3) Ukoliko nakon potpisa ovog ugovora dođe do promjene zakonskih i/ili podzakonskih propisa koji se odnose na bilo koju odredbu ovog 

ugovora, osim dijela koji se odnosi na cijenu plina neće se zaključivati aneks ovome Ugovoru, već će se primjenjivati nove promjene. 
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U Vinkovcima, dana DATUM godine. 
 
 

ZA OPSKRBLJIVAČA: 

 

 

 

 

 

ZA KUPCA: 

 

Direktor: 

 

 
 

Kontakt podaci Opskrbljivača:  Kontakt podaci Kupca: 

Ime i prezime: Krunoslav Lovrić  Ime i prezime: 

Telefon: 032/303-210  Telefon: 

Email: prodaja@pis.com.hr  Email: 

 

 

mailto:prodaja@pis.com.hr

