PLINARA ISTOCNE SLAVONIJE d.0.0. za distribuciju i opskrbu plinom, Ohridska 17 Vinkovci, OIB: 16423775522, u svojstvu opskrbljivaca plinom ( u daljnjem tekstu Opskrbljivag)
zastupana po direktoru Mario Nagli¢,

|

Prezime i ime, Adresa krajnjeg kupca, OIB: OIB krajnjeg kupca, u svojstvu Krajnjeg kupca kategorije ku¢anstvo, (u daljnjem tekstu Krajnji kupac) sklapaju:

UGOVOR O OPSKRBI PLINOM
krajnjeg kupca kategorije ku¢anstvo
br: broj ugovora
PREDMET UGOVORA
Clanak 1.
Predmet ovog Ugovora je opskrba plinom Krajnjeg kupca kategorije ku¢anstvo koji nije u obvezi javne usluge, te uredenje ugovornih odnosa izmedu Opskrbljivaca plinom i Krajnjeg kupca
kategorije ku¢anstvo sukladno vazec¢im Op¢im uvjetima opskrbe plinom i Op¢ih ugovomih uvjeta opskrbe plinom kategorije kuéanstvo Opskrbljivaca koji su sastavni dio ovog Ugovora.

PODACI O KRAUJNJEM KUPCU: PODACI O OBRACUNSKOM MJERNOM MJESTU:

Naziv Krajnjeg kupca: PREZIME | IME/NAZIV KUPCA, ID mjesta potro$nje (PM): Prodajno mjesto

Sifra Krajnjeg kupca PP: Sifra poslovnog partnera Mijesto isporuke plina: Adresa prodajnog mjesta

Adresa Krajnjeg kupca: Adresa Krajnjeg kupca Vrsta i veli€ina plinomjera: Vrsta i veli¢ina plinomjera

Kontaktni podaci: kontakt Krajnjeg kupca Broj energetske suglasnosti: broj i datum ES-OM
Prikljuéni kapacitet: kapacitet priklju¢ka u m¥h kWh/h

UVJETI OPSKRBE PLINOM

Clanak 2.
Sklapanjem Ugovora iz ¢lanka 1. Ugovome strane se obvezuju da tijiekom vazenja Ugovora u cijelosti prihvacaju odredbe vaze¢eg Zakona o trzi$tu plinom, Opéih uvjeta opskrbe plinom,
Opcih ugovornih uvjeta opskrbe plinom kategorije ku¢anstvo, Mreznih pravila plinskog distribucijskog sustava, Mreznih pravila transportnog sustava, Pravila o organizaciji trzista plina,
Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za transport plina, Metodologije utvrdivanja iznosa tarifnih stavki za distribuciju plina, Odluke o iznosu tarifnih stavki za distribuciju plina, te
Pravila o organizaciji trzista plinom.

STRUTURA CIJENE PLINA | IZRACUN CIJENE OPSKRBE PLINOM

Clanak 3.
Cijenu plina u ugovoru o opskrbi plinom OPSKRBLJIVAC i KUPAC slobodno dogovaraju, izrazava se u EUR/MWh, odnosi se na prirodni plin gornje ogrjevne vrijednosti GCV25/0
(MJ/m3, kWh/m3) za pojedino obracunsko razdoblje, a cijena za isporucenu koli¢inu plina je promjenjiva i odreduje se prema sljede¢oj formuli:
P =PCEGHIX+S
gdieje:
P = cijena Plina u EUR/MWh na paritetu mjesta isporuke, zaokruzeno na 2 (dva) decimalna mjesta.
PCEGHIX = srednja aritmeticka vrijednost dnevnih cijena za dan isporuke (Delivery day) objavljene na web stranici http:/cegh.at/day-ahead-contracts u koloni VWAP/CEGHIX izrazene
u EUR/MWh za obracunsko razdoblje u mjesecu isporuke Plina za koje se utvrduije cijena Plina, zaokruZena na 3 (tri) decimalna mjesta.
S ="spread" koji ukljuéuje sve troskove Opskrbljivaca do mjesta isporuke i isti iznosi «<SPREAD_SL_za_manje» EUR/MWh
Cijena plina P iskazat ¢e se u cijenu Plina Pkn/kWh na nacin da se cijena plina P dijeli sa 1000 i mnozi sa prosjecnim srednjim te¢ajem HNB za mjesec isporuke, zaokruzenom na 6
(8est) decimalnih mjesta.
0d 01.01.2023. cijena plina iskazati ¢e se u cijenu Plina PEUR/kWh na nacin da se cijena plina P dijeli sa 1.000.
Cijena Plina Pkn/kwh odnosno Peur/kwh zaokruzuje se na 4 (Cetiri) decimalna mjesta.
Na cijenu P iz st. 2. ovog ¢€lanka placa se fiksna mjeseéna naknada (Ts2,TMi) i naknada za distribuciju prirodnog plina (Ts1,TMi) za tarifni model TMi za regulacijsku godinu sukladno
vazecoj Odluci o visini tarifnih stavki za distribuciju plina koju donosi Hrvatska energetska regulatorna agencija. Pripadajuci tarifni model za regulacijsku godinu t utvrduje se prema
ukupno isporuéenoj energiji prirodnog plina u prethodnoj kalendarskoj godini.
Cijena plina u HRK ne sadrzi porez na dodanu vrijednost ve¢ se isti posebno obracunava i zasebno iskazuje na raunu koji Opskrbljiva¢ ispostavlja Kupcu sukladno vaze¢im zakonskim
propisima na dan nastanka porezne obveze.

KVALITETA OPSKRBE PLINOM

Clanak 4.
Opskrbljiva¢ se obvezuje na mjestu preuzimanja odnosno obraunskom mjernom mijestu osigurati Kupcu standardnu razinu kvalitete opskrbe plinom, odnosno Opskrbljiva¢ je duzan
poduzeti mjere s ciliem odrzavanja standardne razine kvalitete plina prema Tablici 1. iz Priloga 2. Op¢ih uvjeta za opskrbu plinom..
Podaci o svojstvima i sastavu prirodnog plina uklju€ujuéi gornju ogrjevnu vrijednost (MJ/m3, kWh/m3) za svako obradunsko razdoblje, kao i informacije o vaze¢im cijenama i naknadama,
potrosnji plina, te povezanim trokovima isporuke plina, ukljuuju¢i i naknade za odrzavanje objavljuju se na sluzbenim web stranicama www.pis.com.hr.
Na zahtjev korisnika usluge ili krajnjeg Kupca, radi neispunjavanja garantiranog standarda kvalitete opskrbe operator plinskog sustava ili Opskrbljiva¢ duzan je isplatiti nadoknadu, sukladno
Tablici 2. iz Priloga 2. Opc¢ih uvjeta opskrbe plinom.

UVJETI OBRACUNA | NAPLATE ISPORUCENOG PLINA

Clanak 5.
Obracun isporu¢enog plina obavlja Opskrbljiva¢ plinom na temelju potrosnje plina u obraéunskom razdoblju , cijene plina, naknada i ostalih davanja propisanih posebnim propisima, te
Krajnjem kupcu ispostavlja racun za isporuceni plin po isteku obraéunskog razdoblja koje iznosi jedan mjesec. Potro3nja plina iz stavka 1. ovog ¢lanka je isporu¢ena energija plina utvrdena
iz podataka koje je Opskrbljivaéu plinom dostavio operator plinskog sustava na ¢iji je sustav prikljuen Krajnji kupac, sukladno MreZnim pravilima plinskog distribucijskog sustava, odnosno
Mreznim pravilima transportnog sustava. Podaci o potro3nji plina utvrduju se na temelju ocitanja, procjene potro3nje prema odgovarajuéem prethodnom obraCunskom razdoblju potro$nje
plina ili prema podacima zaprimljenim od Krajnjeg kupca. Opskrbljiva¢ plinom ima pravo procijeniti potro$nju plina za obracunsko razdoblje na temelju povijesne potro$nje samo u slu¢aju
ako operator plinskog sustava ili organizator zatvorenog distribucijskog sustava ne dostavi podatak o potrosnji do 20. dana u narednom mjesecu.
Racun za isporuceni plin ispostavlja se po isteku obracunskog razdoblja koje iznosi jedan mjesec, te mora sadrzavati podatke iz ¢lanka 23. Opéih uvjeta opskrbe plinom. Opskrbljivac je
duzan racun za isporuceni prirodni plin ispostaviti Krajnjem kupcu sa zadnjim danom obracunskog razdoblja i rokom dospijeca od petnaest dana od zadnjeg dana obracunskog razdoblja.
Ukoliko Krajniji kupac ne zaprimi ra¢un za isporuceni plin i o tome obavijesti Opskrbljivaca plinom, Opskrbljiva¢ plinom mu je duZan bez odlaganja i bez naknade izdati presliku racuna.

NEPODMIRIVANJE OBAVEZA ZA ISPORUCENI PLIN, OBUSTAVA ISPORUKE PLINA | NASTAVAK ISPORUKE PLINA
Clanak 6.

Krajnjem kupcu koji ne plati dospjelu nov€anu obvezu za isporuceni plin, Opskrbljiva¢ ¢e dostaviti pisanu opomenu kojom ga se poziva na naknadno ispunjenje obveze s rokom od
najmanje deset dana. Ukoliko Krajnji kupac ne podmiri dospjelu nov€anu obvezu za isporueni plin niti u roku iz opomene, Opskrbljiva¢ ima pravo Krajnjem kupcu dostaviti pisanu obavijest
o0 obustavi isporuke plina koja sadrZi krajnji rok podmirenja dospjelih nov¢anih obveza za isporuceni plin od najmanje tri dana. Ukoliko niti nakon isteka roka iz obavijesti o obustavi isporuke
plin Krajnji kupac ne podmiri dospjele novéane obveze za isporuceni plin, Opskrbljiva¢ ima pravo od operatora plinskog sustava na €iji sustav je priklju¢en Krajnji kupac zatraZiti obustavu
isporuke plina. Obustavu isporuke plina provodi operator plinskog sustava na &iji sustav je prikljuéen Krajnji kupac, na na¢in opisan Mreznim pravilima plinskog distribucijskog sustava i
Mreznim pravilima transportnog sustava. Ukoliko je nakon obustave isporuke plina Krajniji kupac za obracunsko mjerno mjesto podmirio dospjele novéane obveze iz opomene i vezane
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troSkove obustave i nastavka isporuke plina, Opskrbljiva¢ plinom je duzan operatoru plinskog sustava na &iji je sustav priklju¢en Krajnji kupac naloZiti nastavak isporuke plina sukladno
Op¢im uvjetima opskrbe plinom.

PROMJENE VLASNISTVA NA STRANI KRAJNJEG KUPCA

Clanak 7.
Kod promjene vlasni$tva gradevine ili samostalne uporabne cjeline Krajnji kupac dotadasnji vlasnik gradevine ili samostalne uporabne cjeline duzan je u roku od 30 dana od promjene
vlasnistva podnijeti zahtjev za raskid Ugovora o opskrbi plinom uz predocenje odgovarajuce isprave o promjeni vlasnistva, a novi viasnik te gradevine ili samostalne uporabne cjeline duzan
je u istom roku podnijeti zahtjev za sklapanje novog Ugovora o opskrbi plinom uz predoenje odgovarajuce isprave o promjeni viasnistva i dostaviti Opskrbljivacu plinom o€itanje stanja
plinomjera koje su suglasno utvrdili dotadasnji i novi vlasnik. U slu¢aju smrti fizicke osobe ili prestanka pravne osobe, fizicka ili pravna osoba pravni sljednik koja je u posjedu gradevine ili
samostalne uporabne cjeline duzna je u roku od 60 dana od dana smrti ili prestanka pravne osobe obavijestiti o tome Opskrbljivaca plinom.

PROMJENA OPSKRBLJIVACA

Clanak 8.
Krajnji kupac prikljucen na distribucijski sustav moze za pojedino obracunsko mjesto promijeniti Opskrbljivaca prije isteka Ugovora, a u skladu s vaze¢im Op¢im uvjetima opskrbe plinom.
Krajnji kupac ima pravo promijeniti Opskrbljivaca plinom tek nakon podmirenja svih novéanih obveza obraéunskog mjernog mjesta putem kojega se opskrbljuje plinom. Krajnji kupac je
upoznat sa Opéim ugovornim uvjetima opskrbe plinom kategorije ku¢anstava koji su sa sastavni dio Ugovora, te da na temelju istih i potpisom ovog Ugovora ovla$¢uje Opskrbljivaca da
u njegovo ime pokrene i provede promjenu opskrbljivaca na informacijskom sustavu operatora trzista plina.

MJERE ZASTITE KRAJNJIH KUPACA

Clanak 9.
Krajnji kupac nezadovoljan postupanjem, odnosno poduzimanjem ili propustanjem radnje Opskrbljivaca plinom, koja ima ucinak na njegova prava, obveze ili pravne interese, a o kojima
se ne rjeSava u upravnom postupku, ili kada je zakonom propisana sudska ili druga pravna zastita, moze Opskrbljivau izjaviti prigovor na njegov rad u pisanom obliku, sve dok traje radnja
ili propustanje radnje Opskrbljivaca plinom, a Opskrbljiva¢ je duzan postupiti po prigovoru u skladu sa vaze¢im Opéim uvjetima opskrbe plinom. Ako po odluci Opskrbljivaca plinom
donesenoj povodom prigovora, Krajnji kupac i dalje smatra da su mu postupanjem Opskrbljivaca plinom povrijedena prava ili pravni interesi, moze radi zastite svojih prava izjaviti prigovor
Agenciji, sve dok traje radnja ili propustanje radnje Opskrbljivaca.

MEDUSOBNA PRAVA | OBVEZE

Clanak 10.
Opskrbljiva¢ plinom duzan je obavljati energetsku djelatnost opskrbe plinom na siguran, pouzdan i u€inkovit nacin. Opskrbljiva¢ je duzan sa podacima Krajnjeg kupca (op¢i podaci)
postupati povjerljivo sukladno odredbama posebnih zakona.

Clanak 11.
Krajnji kupac moZe od Opskrbljivaca zatraziti provjeru izvrSenog obra¢una isporuéenog plina u roku od pet dana od dana zaprimanja raéuna, $to se smatra kontrolnim obracunom. Provjera
se ujedno smatra i zahtjevom za ispravak racuna, a ako je bio opravdan, Opskrbljiva¢ plinom duzan je izvrSiti ispravak racuna i dostaviti ga Krajnjem kupcu u roku od deset dana od dana
zaprimanja zahtjeva, bez naplacivanja naknade.
U slu¢aju promjena i dopuna uvjeta Ugovora, Opskrbljiva¢ je duzan obavijestiti Krajnjeg kupca pisanim putem najkasnije u roku od 30 dana prije pocetka njihove primjene. U slu¢aju da su
novi uvjeti nepovoljniji od uvjeta pod kojima je Ugovor sklopljen, Krajnji kupac ima pravo na jednostrani prijevremeni raskid Ugovora o opskrbi plinom bez pla¢anja naknade ili bilo kakvih
drugih troSkova, u roku od 14 dana od dana zaprimanja pisane obavijesti. Nepovoljni uvjeti podrazumijevaju povecanie cijene, osim dijela cijena utvrdene izraGunom prema referentnoj
burzi definirano u €1.3. ovog Ugovora (PCEGHIX), kao i dio cijene koji je reguliran energetskim i drugim propisima na koje Opskrbljivaé plinom ne moZe utjecati. Krajnji kupac ima pravo
podnoSenjem pisanog zahtjeva u bilo kojem trenutku zatraZiti povratak na koriStenje opskrbe u obvezi javne usluge.

RASKID UGOVORA

Clanak 12.
Krajnji kupac moze pisanim putem podnijeti zahtjev za raskid Ugovora uz otkazni rok od 30 dana. Opskrbljiva¢ plinom je duzan prihvatiti zahtjev za raskid Ugovora ukoliko Krajnji kupac
ima podmirene sve svoje dospjele obveze koje proizlaze iz Ugovora.

ZAVRSNE ODREDBE
Clanak 13.
Ugovorne strane su suglasne da se Opskrbljiva¢ oslobada preuzetih obveza u pogledu opskrbe plinom za vrijeme vise sile i drugih izvanrednih okolnosti, kao i u slu¢ajevima neispravnosti
i kvarovima na uredajima te ostalih okolnosti na koje nije mogao utjecati.
Clanak 14.
Krajnji kupac potpisom ovog Ugovora izjavljuje da je upoznat sa odredbama Opce uredbe o zastiti osobnih podataka UREDBA 679/2016, kao i o identitetu Sluzbenika za zastitu osobnih
podataka, te je suglasan da Opskrbljiva¢ plinom osobne podatke Krajnjeg kupca koristi iskljugivo u svrhu izvrSenja odredbi ovog Ugovora.
Clanak 15.
Za sve ugovorne obveze koje nisu uredene odredbama ovog Ugovora ili propisima iz ¢lanka 2. ovog Ugovora, primjenjivat ¢e se odredbe Zakona o obveznim odnosima.
Clanak 16.
Sve sporove koji nastanu iz Ugovora ili u vezi s njim, ugovorne strane ¢e nastojati rijesiti mirnim putem. U slu¢aju da spor nije moguce rijesiti mirnim putem ugovorne strane suglasne su
da spor rijesi stvarno i mjesno nadlezni sud.
Clanak 17.
Ugovor o opskrbi plinom krajnjeg kupca iz kategorije kucanstvo sklapa se na rok od godinu dana, a isti se moze produziti ukoliko Krajnji kupac podnese zahtjev za produZenje.
Ovaj Ugovor stupa na snagu danom potpisa obiju ugovorenih strana, a isporuka plina prema ovom Ugovoru zapo€inje 00.00.0000.....
Clanak 18.
Ovaj Ugovor sastavljen je u 2 (dva) istovjetna primjerka od kojih 1 (jedan) zadrzava Krajnji kupac, a 1 (jedan) Opskrbljivac.
Mjesto i datum: mjesto i datum.

ZA OPSKRBLJIVACA: KRAJNJI KUPAC:

PLINARA ISTOCNE
SLAVONIJE d.o.0.
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DIREKTOR
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